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V& viéc thire hién quyén va trach nhiém ciia cong doan
trong tham gia gidi quyét tranh chap laq dong, dinh cong

- Cin c Bo Luiét lao dong 2012, Luat Cong doan 2012 va Diéu 18 Cong
doan Viét Nam khoéa XI;

- Can ctt Nghi dinh s6 41/2013/ND-CP ngay 8/5/2013 ctia Chinh phu qui
dinh chi tiét thi hanh Didu 220 cia B luit Lao dong vé danh myc don vi sir
dung lao dong khéng dugc dinh cong va giai quyét yéu ciu cua tap thé lao
déng & don vi sir dung lao dong khoéng dugc dinh cong; Nghi dinh sé
46/2013/ND-CP ngay 10/5/2013 cia Chinh phu qui dinh chi tiét thi hanh mot
s6 diéu cua BO luat lao dong vé tranh chép lao dong; Nghi dinh sé
43/2013/ND-CP ngay 10/5/2013 ctia Chinh phu qui dinh chi tiét thi hanh Piéu
10 ciia Luét Cong doan vé quyén va trach nhiém cla cong doan trong viéc dai
dién, bao vé quyén, loi ich hop phap, chinh dang clia ngudi lao dong;

Poan Chu tich Téng Lién doan Lao dong Viét Nam hudng din viéc thyuc
hién quyén va trach nhiém clia cic cap cong doan trong tham gia giai quyét tranh
chép lao dong, dinh cong nhu sau: :

I. QUYEN VA TRACH NHIEM CUA CONG POAN CO SO

1. Phong ngira tranh chip lao dong va dinh cong khong ding trinh
tu, thu tuc

Pé phong ngira tranh chip lao dong va dinh céng khong ding trinh tu, thi
tuc, cong doan co s¢ can trién khai t6t cac hoat déng sau:

- Tuyén truyén, pho bién phéap luét lao dong, cong doan, ndi quy lao
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dong va cac qui dinh ndi bj, cac thdéa thudn vdi ngudi sir dung lao dong,
trong d6 c6 ndi dung lién quan dén tranh chap lao dong, dinh coéng d¢ ngudi
lao dong hi€u rd quyén va nghia vu ciia minh.
- Huéng dan, tu van cho nguoi lao dong vé quyén, nghia vu cua nguoi

lao dong khi giao két, thuc hién hop dong lao dong, hop dong lam viéc véi
don vi str dung lao dong vé céc van dé sau:



+ Hinh thirc, nguyén téc, loai hop ddng, ndi dung hop ddng, quyén va
nghia vu cua cac bén vé cung cAp thong tin, thdi gian thir viéc va nhimg vén
dé lién quan khi giao két hop dong lao dong, hop dong lam viéc;

+ Nghia vu thuc hién hop dong, trinh ty, tha tuc, quyén va nghia vu cia
cac bén trong truong hop chuyén ngudi lao dong lam cong viéc khac, céac
trudng hop tam hodn, nhén lai nguoi lao dong hét thoi gian tam hodn thuc
hién hop ddng lao dong, hop dong lam viéc.

- Dai dién cho tap thé nguoi lao dong thuong lugng, ky két va gidm sat
viéc thuc hién thoa udc lao dong tap the:

+ Thu théap théng tin, tap hop kién nghi, dé ,xuét ndi dung c6 lién quan
dén loi ich hop phéap, chinh dang cua ngudi lao dong; yéu cu nguoi st dung
lao ddng thuong luong tap thé trong doanh nghiép, co quan, t churc;

+ Pai dién tap thé lao dong tham gia thuong luong, ky két thoa udc lao
dong tap thé; sira dbi, bd sung, kéo dai thoi han cua thoéa udc lao dong tép thé
theo quy dinh cua phap luéat vé lao dong;

+ Phd bién théa uéc lao dong tap thé dén ngudi lao dong;

+ Giam sat viéc thuc hién thdéa udc lao dong tép thé va yéu cau nguoi
st dung lao dong thi hanh ding théa udc; yéu cdu giai quyét tranh chip lao
dong tap thé khi ngudi st dung lao dong thuc hién khéng ddy du hodc vi
pham thoa udc lao dong tap thé theo quy dinh cua phap luét vé lao dong.

- Tham gia v6i don vi sit dung lao dong xdy dung va giam sat viéc thuc
hién thang, bang luong, dinh muc lao dong, quy ché tra luong, quy ché
thudng, ndi quy lao dong:

+ Tb chiic 14y y kién, tdng hop ¥ kién cia ngudi lao dong, tham gia
bing vin ban v&i ngudi st dung lao dong trong viéc xdy dung, ban hanh, sira
dbi, bd sung thang luong, bang luong, dinh muc lao dong, quy ché tra luong,
quy ché thudng, ndi quy lao dong theo quy dinh ciia phap luat lao dong;

+ T chirc giam sat viéc thuc hién thang luong, bang luong, dinh mirc
lao dong, quy ché tra luong, quy ché thudng, ndi quy lao dong; kién nghi véi
ngudi s dung lao dong ndi dung sua d6i, bd sun'g thang luong, bang luong,
dinh murc lao ddng, quy ché tra luong, quy ché thudng, ndi quy lao dong.

- Poi thoai véi don vi st dung lao déng dé giai quyet cac van dé lién
quan dén quyén lgi va nghia vu ciia ngudi lao dong:



+ Thu thap thong tin, tip hop kién nghi, d& xuét ndi dung c6 lién quan
dén loi ich chinh déng ctia nguoi lao dong; yéu cdu ngudi st dung lao dong t6
chirc dbi thoai theo quy dinh cua phap luét vé lao dong;

+ Kién nghi véi cong doan cip trén hodc co quan quan ly nha nuéc vé
lao dong xem xét giai quyét cac don thu khiéu nai, t§ céo vé lao dong cua
ngudi lao dong hoic kién nghi xir 1y ngudi sir dung lao dong cé hanh vi vi
pham cac quy dinh cia phap luét lao dong, cong doan;

+ Tién hanh di thoai dinh ky hodc d6t xut v&i ngudi sit dung lao
dong; phdi hop cing ngudi sir dung lao dong té chirc Hoi nghi nguoi lao
dong;

+ Giam sat viéc thuc hién Nghi quyét Héi nghi nguoi lao dong, cac
thoa thuén dat dugc qua doi thoai tai noi lam viéc va quy ché dan chu & co s&
theo quy dinh cda phap luat.

- T4 chirc tu vAn cho ngudi lao dong vé phép luat lao dong, cong doan,
bao hiém x4 hoi, bao hiém y té, va phap luat khac c6 lién quan dén quyén va
loi ich hop phép, chinh dang cua ngudi lao dong.

- Nam bét kip thoi tinh hinh quan hé lao déng va nguyén vong cua
ngudi lao dong bang nhiéu hinh thirc thich hop nhu: 13p hom thu gép y kién
do cong doan quén ly; phan cong céac iy vién BCH Céng doan tryc tiép trao
d6i v6i ngudi lao dong.

2. Tham gia giai quyét cac tranh chip lao dong tai doanh nghiép

2.1. Tham gia gidi quyét tranh chdp lao djng cd nhin

- Khi ¢6 tranh chip lao dong giita c4 nhan nguoi lao dong vai nguoi sur
dung lao ddng, dai dién BCH Céng doan co s& cin gip g& huéng dan cho
nguoi lao dong, tao didu kién cho hai bén tu hoa giai trudc khi dua dén co
quan, t6 chtc c6 thAm quyén giai quyét tranh chép.

- Dai dién cho ngudi lao dong tham gia giai quyét tranh chép lao dong
v6i tu cach dai dién ty quyén néu ngudi lao dong ity quyén.
1
- Giam sat thuc hién cac quyén, nghia vu cla céc bén theo nhiing théa
thuén da dugc ghi nhén trong bién ban hoa giai thanh.
- HS tro nguoi lao doéng chuén bi hd so, gidi thiéu ludt su ... cho ngudi
lao dong khi ho khdi kién hodc bi khdi kién trong vu 4n lao dong.



- BCH Cong doan co s& cé quyén khoi ku;n vu 4n lao ddng, yéu céu
Toa 4n bao vé quyén loi ich cho nguoi lao dong néu dugce ngudi lao déng yéu
céu bing vin ban.

- Pé nghi Toa 4n ap dung bién phap khin cip tam thdi néu xét thay co
loi cho nguoi lao dong.

- Chuén bj céc diéu kién cin thiét d& thuc hién quyén va trich nhiém dai
dién cho ngudi lao dong tham g1a t6 tung trong vu 4n lao déng néu duoc nguoi
lao déng Uy quyén dé bao vé quyén, loi ich hop phép, chinh déng cua nguoi lao
dong.

- Gitp ngudi lao dong thuc hién quyén khang cao (hoac rut don khang
cao) d6i voi ban 4n hodc quyet dinh cia Tda an cip so thdm d& yéu ciu Toa
an cAp trén xét xir phtc thim. ‘

- Giam sat viéc bdo dam thuc hién cdc quyén, nghia vu clla mdi bén
theo quyét dinh hodc ban an c6 hiéu luc phap luat ciia Toa an.

2.2. Tham gia gidi quyét tranh chép lao dong tip thé

- Kh1 c6 biéu hién tranh chép lao dong tap thé x4y ra, BCH Cong doan
co s& can gip gd tip thé lao dong dé tim hiéu tinh hinh, nim bét tam tu,
nguyén vong cua nguoi lao dong. Van dong, huéng din tap thé lao dong thuc
hién theo diing trinh ty, tha tuc qui dinh vé giai quyét tranh chap lao dong va
dai dién cho tap thé ngudi lao dong tham gia hoa giai giai quyét tranh chép lao
dong tai co s0.

- Déi vdi tranh chap lao dpng tdp thé vé quyén, cong doan co sd cén
tién hanh céc hoat dong sau:

+ Sau khi hoa giai khong thanh, BCH Céng doan co s& chudn bi céc
diéu kién can thiét dé tham gia céac hoat dong giai quyét tranh chép tai Uy ban
nhan dan c4p huyén;

+ Thong béo tinh hinh, két qua giai quyét cia UBND cép huyén, g1a1
thich cho tap thé lao dong vé can cit, ndi dung quyét dinh cia UBND cp
huyén;

e Truong hop tap thé lao dong khong tan thanh véi quyét dinh cua
UBND cép huyén thi BCH Céng doan co sé dai dién cho tap thé lao dong yéu

cau Toa 4n giai quyét;
1

+ Chuén bj c4c diéu kién cén thiét dé thuc hién quyén va trach nhiém dai
dién cho tap thé ngudi lao dong tham gia t tung trong vu 4n lao dong;



+ Thyc hién quyén khang céo (hodc rut don khang cdo) ddi vé4i ban an
hodc quyét dinh giai quyet vu 4n cua Tda an cap so tham, yéu cau Tda 4n cap
trén xét xur phuc tham,;
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+ Giam sat viéc bdo dam thuc hién cac quyén, nghia vu ctia moéi bén
theo quyét dinh hodc ban an c6 hiéu lyc phap luat cia Tda 4an.

- Doi véi tranh chip lao dong tdp thé vé loi ich, cong doan co so cin
tién hanh céc hoat dong sau:

+ Néu hoa giai khong thanh, BCH Céng doan co s& chudn bj cac didu
kién cén thiét dé tham gia c4c hoat dong giai quyét tranh chép tai Hi déng trong
tai lao dong;

+ Dai dién cho tap thé lao dong tham gia giai quyét tranh chép lao dong
tai Hoi doéng trong tai lao dong; Thong bao tinh hinh, két qua g1a1 quyét tai
Hoi dong trong tai lao dong, giai thich cho tap thé lao dong vé can cu, ndi
dung quyét dinh ctia Hoi ddng trong tai lao dong; ,

+ Trudong hop tap thé lao dong khong tan thanh véi quyét dinh cia Hoi
ddng trong tai lao dong thi BCH Céng doan co s& tb chirc lanh dao dinh cong
theo qui dinh cua phap luét.

- Trong qua trinh tham gia giai quyét tranh chap lao dong, BCH Cong
doan co s& can duy tri m01 quan hé véi Cong doan cép trén co sé d& duoc chi
dao, giup d& va cung cép cho dai dién cong doan 1a thanh vién Hoi dong
trong tai lao ddng, nhitng tu liéu, ching ctr can thiét gitp viéc giai quyét
tranh chap lao déng duogc nhanh chéng, dung phap luét.

Sau mdi vu viéc, BCH Cong doan cin té chic cic hinh thirc trao dbi
thong tin, rat kinh nghlem danh gia két qua dat duoc dé tim ra nhiing bién
phép phong ngira tranh chap.

2.3. Tham gia gidi quyét tranh chap lao dong tai don vi sir dung lao
dong khong dwgc dinh cong

- Péi véi cac doanh nghiép khéng duoc dinh céng dugc quy dinh tai
Nghi dinh s6 41/2013/ND-CP ngay 8/5/2013, cong doan co s& cin chd trong
nhiing bién phap phong ngira tranh chép lao dong.

- Tham gia giai quyét tranh chp lao ddng c4 nhan theo hucmg dan tai
muc 1. 2.1 cua ban huéng dan nay; Tham gia giai quyét tranh chép lao dong
tap thé theo hudng dén tai muc I. 2.2 ctia ban huéng din nay.

3. T6 chite, lanh dao dinh cong



3.1. Nhigng yéu ciu doi véi BCH Céong doan co sé khi to chiec dinh
cong

- Tuén theo céc qui dinh vé dinh cong tai BO luat Lao dong nam 2012
va cac vin ban huéng dan thi hanh.

- Bao dam su chi dao ctia cong doan cap trén, dac biét 1a ciia cong doan
cap trén truc tiép co sa. :

- Van dong nguoi lao dong tra lai lam viéc sau khi d3 ¢6 quyét dinh cua
Toa 4n. Thuc hién quyén kiém tra, giam sét thi hanh cac quyét dinh cia Toa 4n.

- Béo vé quyeén, loi ich hop phap ciia can bd cong doan va nhing nguoi
tham gia dinh cong.

3.2. Chuiin bj dinh cong

- Thanh 14p Ban lanh dao dinh céng: BCH Céng doan dong thoi 1am
nhiém vu cia Ban lanh dao dinh cong. Ban ldnh dao dinh cong c6 thé ctr ra bd
phan Thuong truc 1anh dao dinh cong gbém it nhat 3 ngudi, trong d6 c6 Chu
tich Cong doan co sd.

- Ban Chép hanh cong doan co sé ¢ trach nhiém x4y dung ké hoach
dinh céng va trién khai cac budc dinh cong theo ding quy dinh ciia phép lut.

- T6 chirc 14y y kién tap thé lao dong biang phiéu hodc bing chit ky theo
qui dinh tai Diéu 212 B6 luat lao déng nim 2012.

- Chuén bj céc vin ban, chimg cit, ra quyét dinh dinh cong va gii quyét
dinh dinh coéng cho nguoi sir dung lao dong, dong thoi gii 01 ban cho co
quan quan ly nha nuéc vé lao dong cép tinh, 01 ban cho céng doan cp tinh.

- Chuan bi va bao dam cac diéu kién vét chat can thiét cho dinh cong.

- Th6ng bao quyét dinh dinh céng cho ngudi lao dong trong doanh
nghiép biét va giai thich rd ly do, muc tiéu, ké hoach thoi gian, qu1 md td
chirc cia cudc dinh coéng. Néu rd yéu cau ddi V0‘1 ngudi lao dong (ké ca déi
v6i nhitng nguoi khong tham gia dinh céng) nhim tranh nhitng hanh vi qué
khich, trai phap luat va tao su doan két théng nhit trong nédi bd. Thuong
xuyén théng bao tinh hinh, dién bién cho ngudi lao dong duoc biét.

3.3. Té chikc va linh dao dinh céng

- Pén thoi diém bit dau dinh cong, néu ngudi st dung lao dong khong
chip nhén giai quyét yéu céu cua tap thé lao dong thi BCH Céng doan tb chirc
va lanh dao dinh cong.



- S&n sang tham gia thuong luong d8 giai quyét ndi dung tranh chép lao
dong tap thé hoic cing dé nghi co quan quéan ly nha nudc Vé lao dc‘)ng, t6 chic
coflg doan va td chirc dai dién nguorl sir dung lao dong & cAp tinh tién hanh hoa
g1a1 Té churc 14y ¥ kién clia tap thé lao dong vé phuong 4n méi giai quyét tranh
chép lao dong do ngudi sir dung lao dong dua ra.

- Thyc hién quyét dinh hodn hodc ngimg dinh céng do Chu tich Uy ban
nhan dan cip tinh ban hanh trong trudng hop xét thiy cudc dinh cong c6 nguy
co gdy thiét hai nghiém trong cho nén kinh té quéc dan, loi ich cong cong, déng
thoi thuc hién quyén khiéu nai d6i véi quyét dinh 4y.

- C6 quyén quyét dinh dinh cong trong ca doanh nghiép hay bd phan
doanh nghiép; thay déi quyét dinh dinh cong, hogc rit quyét dinh dinh cong.
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3.4. Yéu cau Toa dn xem xét tinh hop phdp cia cujc dinh cong

- Trong qué trinh dinh céng hodc sau khi cudc dinh cong chim dut
trong thoi han 3 thang, BCH Cong doan chuén bi cac tai liéu, chimg cir, soan
thao don va giri dén Toa 4n yéu ciu xét tinh hop phap cia cudc dinh cong,

- Cung cAp tai liéu, chimg cir theo yéu cdu ciia Tda 4n va chiu trach nhiém vé
tinh chinh xac cua cac tai liéu ching cir do.

- Tham gia phién hop va trinh bay y kién tai Hoi dong xét tinh hop
phap cua cudc dinh cong.

- C6 quyén khiéu nai vé quyét dinh 4p dung céc bién phap khan cdp tam
thoi. ' '

]
- Thuc hién quyén khiéu nai dbi véi quyét dinh cta Toa an nhan dan
cap tinh 1én Tda 4n nhan dén t6i cao trong truong hop khéng dong y véi
quyét dinh ciia Toa 4n nhan dén cap tinh.

3.5. Tham gia giai quyét cdc viéc lién quan sau dinh cong, gip phan
én dinh san xuit, xdy dung quan hé lao dpng hai hod on dinh va tién bé

- T8 chirc trao d6i, rat kinh nghiém trong BCH Cong doan va véi ngudi
sir dung lao dong dé thdng nhit bién phap phong ngira tranh chép lao dong
va dinh cong khéng ding trinh ty, thu tuc.

- B6 sung ngay nhitng thoa thuén dat dugc sau khi dinh cong vao thoa

udc lao dong tap thé cua doanh nghiép, van dong ngum lao dong thuc hién tét
nhiém vu san xudt, kinh doanh.

- Trién khai nhitng hoat dong c6 lién quan dén trach nhiém cua BCH
Cong doan co s& va tap thé lao dong theo quyét dinh cta co quan hitu quan




(bdi thudng thiét hai trong trudng hop cude dinh cong 1a bt hop phap ma gay
thiét hai cho nguoi st dung lao dong).

- Kiém tra, gidm sat viéc thuc hién nghia,vu cia nguoi st dung lao
d6ng theo quyét dinh cia co quan hitu quan dé dam bao quyén loi ciia tap thé
nguoi lao dong.

- Phong ngira nhitng hanh vi tri ddp ciia ngudi sir dung lao dong d6i
v6i nhitng can bd cong doan tb chirc, 1dnh dao dinh cong va nhitng ngudi lao
dong tham gia dinh cong.

II. QUYEN VA TRACH NHIEM CUA CONG POAN CAP TREN TRUC
TIEP CO SO

1. Chi dao cong doan co sé gidi quyét tranh chap lao dong, dinh
cong

- Bb tri can bd theo ddi thuong truc tai cag khu cong nghiép, khu ché
xuét, cac dia ban quan, huyén cé nhiéu doanh nghiép, dong céng nhén lao
dong dé nim bt tinh hinh, kip thoi kién nghi va tham gia giai quyét cac
vuéng méc phat sinh trong quan hé lao ddng; hd trg Cong doan co s& chi
dong phong ngira tranh chip lao dong, dinh céng khong ding trinh tu, thu
tuc.

- Khi nglmg viéc tap thé, dinh céng khong dung trinh tu, thi tuc xay
ra, Cong doan cip trén tryc tiép co s& phdi hop véi co quan cé lién quan
hoa giai, giai quyét kip thoi tranh chip nhim 6n dinh quan hé lao dong va
hoat dong san xuét kinh doanh.

- Cung vé1 Cong doan co sé nim bit nguyén nhén xay ra ngung viéc
tap thé, dinh céng khong ding trinh tu, tha tuc; vin dong céng nhén tré lai
lam viéc, chép hanh céc qui dinh cta phap luat; hd trg Cong doan co s&
truc tiép thuong lugng, di thoai véi ngudi sir dung lao dong.

- Trudng hop tip thé lao déng khéng tan thanh véi quyét dinh cua
Ho6i dong trong tai lao dong va quyét dinh dinh cong thi Céng doan cip
trén truc tiép co s& hd trg Cong doan c& s& td chirc va lanh dao dinh cong
theo qui dinh cta phap luat.

- T chitc cdng tac tuyén truyén, phd bién gido duc phéap lut, té chirc
céc 16p tp hudn nang cao kién thirc va kinh nghiém cho can bd céng doan
vé giai quyét TCLD va dinh cong.

- T churc céc hoat dong dam bao thi hanh B luit Lao dong ndm 2012
va Luat Coéng doan nim 2012 va cac vin ban huéng dan.



- Xay dung, chuén bi luc lugng , gii thiéu can bd cong doan tham gia
hoa giai vién lao dong.

- Kién nghi xir ly nghiém minh nhing tip thé, c4 nhan cé tinh vi
pham phép luit dé dam béo trat tu, ky cuong, cong bang trong viéc chap
hanh phap luat. Péi voi nhitng doanh nghiép cb tinh vi pham hoac tai
din vi pham quyén, loi ich hop phép cia ngudi lao dong, LPLD cép
huyén hodc Cong doan khu céng nghiép, khu ché xuét chon diém chi dao
va hd tro cong doan co s& dé giai quyét quyén, loi ich cho ngudi lao
dong. :

2. Truc tiép tham gia giai quyét tranh chap lao dong, dinh cong:

- Béi v6i doanh nghiép chua thanh 14p Cong doan co so thi Ban chip
hanh Cong doan Khu céng nghiép, khu ché xuét (d6i v6i doanh nghiép dong
trong khu c6ng nghiép, khu ché xut) hoic Ban chip hanh Lién doan lao dong
quéan, huyén, thi xa, thanh phé thudc tinh (déi v6i doanh nghiép dong trén dia
ban khong nim trong khu céng nghiép, khu ché xuét hoic noi chua cé cong
doan Khu céng nghiép, khu ché xuét) la dai dién cho tip thé lao déng giai
quyét tranh chép lao dong, dinh cong khi c6 yéu cau bang vin ban cla ngudi
lao dong tai doanh nghiép do.

- Cong doan cép trén truc tiép co s& thuc hién quyén va trach nhiém
giai quyét tranh chip lao dong nhu huéng din tai muc I vin ban nay vé hoat
dong cua Cong doan co sé trong gidi quyét tranh chap lao dong va dinh cong.

III. QUYEN VA TRACH NHIEM CUA LIEN POAN LAO PONG TiNH,
THANH PHO TRUC THUQC TRUNG UONG, CONG POAN NGANH TRUNG
UONG, CONG POAN TONG CONG TY TRUC THUQC TONG LIEN POAN

- Chii dong phdi hop véi cac nganh chic ning ting cudng cong tac
kiém tra viéc thuc hién phap luét lao dong, cong doan, cac ché @6 chinh sich
déi v6i ngudi lao dong. !

- T4 chic cong tac tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat, td chirc
cac 16p tap huin néng cao kién thtrc va kinh nghiém cho cén bd céng doan vé
giai quyét tranh chip lao dong va dinh cong.

- T6 chirc cac hoat dong dam bao thi hanh B6 luat Lao dong nam 2012
va Luét Cong doan nim 2012 va cac vin ban huéng dan.
- Chi dao cong doan cip dudi chu dong tham gia vdi ngudi st dung lao

dong thuong luong tap thé, ky két thoa udce lao dong tap thé va giam sat viéc
thuc hién théa udc lao dong tip thé; thang luong, bang luong, dinh mirc lao




dong, quy ché tra luvong, quy ché thudng; ndi quy lao dong, quy ché dan chu; dbi
thoai, hop tac véi nguoi sir dung lao dong xay dung quan hé lao dong hai hoa,
6n dinh, tién bo.

- Chi dao céng doan cip dudi ndm bat tinh hinh giai quyét luong,
thudng, ché d6 nghi hang nim va kién nghi cac doanh nghiép thuc hién day
di cac ché d6, chinh sach cho nguoi lao dong.

- Tiép tuc hudng din céc cép cong doan xdy dung qui ché phdi hop hoat
dong gitra BCH Cong doan co s¢ véi ngudi st dung lao dong, thuc hién cé hiéu
qua co ché dbi thoai giita ngudi st dung lao dong vdi cong doan va ngudi lao
dong.

- Cir dai dién tham gia Hoi ddng trong tai lao dong theo qui dinh cta phap
luat.

- Khi dinh céng xay ra, LDLD tinh chi dong phdi hop véi cic co quan
chirc ning cua tinh va Uy ban nhan déan dia phuong noi xay ra dinh céng dé giai
quyeét.

- Xem x€t mirc d9, tinh chat, pham vi tranh chap xay ra d€ cit can bo
cung voi cong doan cap trén tryuc tiép co s& xem xét van dé tranh chap, giap
dd co s& giai quyet tranh chap.

i

IV. QUYEN VA TRACH NHIEM CUA TONG LIEN POAN

- Tham gia xay dung, hoan thién cac céc van ban phap luit huéng dan
giai quyét tranh chip lao dong, dinh cong.

- Té chirc tuyén truyén, phd bién gido duc phap ludt, t6 chic cac 16p
tap hudn nang cao kién thirc va kinh nghiém cho cén bo cong doan vé giai
quyét tranh chép lao dong, dinh cong.

- Phéi hop vé6i Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi ting cuong kiém
tra viéc thuc hién phép luat lao dong va céng doan.

- Trién khai thuc hién nghiém tic, c6 hiéu qua Ké hoach sé 1233/KH-
TLD ngay 17/7/2008 ctia Téng Lién doan Lao déng Viét Nam vé viéc thuc
hién Chi thj s6 22-CT/TW cua Ban Bi thu vé tdng cuong cdng tac lanh dao,
chi dao viéc xay dung quan hé lao déng hai hoa, on dinh, tién bd trong doanh
nghiép, trong dé tép trung vao cac cong tac sau:

+ P4y manh cong tac phat trién doan vién, thanh lap céng doan co s¢
trong cac loai hinh doanh nghiép, nhat 1a khu vuc ngoai nha nuédc;

+ Nang cao chat luong hoat dong cua cong doan co sd;
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+ Dao tao, boi duorng, nang cao chét lugng can by cong doan co sé va
cong doan cap trén truc t1ep CO s0.

- Xay dung chién lugc td chirc can b, dic biét 1a can bd cong doan ce‘ip
trén truc tiép co s&, thuc hién tot chirc ndng nhiém vu theo quy dinh cta Luét
Cong doan nam 2012.

- Thudng xuyén tong hop tinh hinh tranh chép lao dong, dinh cong dé
huéng dan, chi dao cac cép coéng doan trong viéc giai quyét tranh chép lao
dong, dinh cong.

Huéng din nay c6 hiéu luc thi hanh tir ngay ky. Cac hudéng dan trudc day
ctia Téng Lién doan tréi quy dinh tai huéng din nay hét hiéu lyc thi hanh.

Trong qua trinh t6 chirc thuc hién, néu c6 vuéng mic, phén anh vé Tong
Lién doan Lao dong Viét Nam dé nghién ciru, xem xét, stra dbi, b6 sung cho phu
hop véi thuc té. ,g |

Noi nhén:

- Thuong truc DCT TLD;

- LDLD céc tinh, thanh ph6, CD nganh TW, CD
Téng Cty truc thudc TLD;

- B Lao dong - Thuong binh va Xa héx

- Luu VT, Ban CS-PL.
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